Veckans teknikspaning

Instabilt med sammansatta tjanster?
Att satta ihop kraver eftertanke
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2012-12-21: Sven-Hakan Olsson

KOMPOSITTJANSTER Det ar tacksamt att skapa mer avancerade tjanster
genom att satta samman ett antal enklare. Men risken ar att det blir pa
bekostnad av bade stabilitet och prestanda.

Néstan varenda referensarkitektur inkluderar en foreteelse som brukar kallas
sammansatta tjanster eller komposittjanster (composite services). Titta exempelvis pa
modeller fran IBM, tidigare BEA och Sun eller den oberoende CORA-modellen.
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Kalla: coramodel.com



Det finns en stor potential i att ateranvanda pa en hogre niva genom att skapa
komposittjanster som utgar fran enklare tjanster. Exempelvis kan man ofta hitta
anvandningsfall dar ett antal enklare tjanster alltid anropas samtidigt.

Vad vore béttre da an att sla ihop anropen sa att konsumerande program bara behéver
gora ett enda anrop? Det uppstar forstas ocksa en bra mojlighet att baka in
ateranvandbar verksamhetslogik som styr hur de enkla tjansterna anropas och darmed
fa komposittjansten annu mer nyttig.
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Enkla tjanster

Sa langt ar allt gott och val. Men jag har tva invandningar:

« Datakvalitet: Om det sker uppdatering inom fler an en av de ingaende enkla
tjansterna sa far vi ett besvarligt problem med datakvaliteteten. Antingen far vi
risk for halva uppdateringar eller ocksa far vi problem med datafarskhet. Det
finns monster for att minska problemet och for att optimera, beroende pa
aktuella forutsattningar, men det finns ingen hundraprocentig I6sning. Se
garna min genomgang i den tidigare trendspaningen Anvandarna fortjanar data
som dr korrekt.

« Stabilitet och prestanda: Néar antalet ingaende tjanster i en komposittjanst
okar, sa forsamras stabilitet och prestanda. Resten av artikeln dgnas at just
denna invandning.
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Dalig stabilitet

Da en komposittjanst endast behover anropa nagra fa enkla tjanster sa paverkas inte
stabiliteten ndmnvért. Men om man har haft god nytta av en komposittjanst
inkluderande fa tjanster sa det ar latt hant att man gar vidare. Och helt plotsligt har
man skapat en komposittjanst som behdver anropa tiotalet ingaende tjanster.

Har ar sannolikhetslaran obeveklig. Forenklat uttryckt sa maste man multiplicera ihop
sannolikheterna for att vardera av de enkla tjansterna ar igang for att fa fram hur
stabilt komposittjansten som helhet beter sig.

Om vi ér lite pessismistiska for rakneexemplets skull och antar tio enkla tjanster som
vardera levererar 99 procents upptid (uptime) sd maste man ta 0,99 upphijt till tio,
vilket ger forskrackande laga 90 procents upptid for komposittjansten. 90 procent
betyder att den skulle riskera att sta still fyra timmar en typisk arbetsveckal

Aven om vi hojer till 99,5 procent for de ingéende tjansterna (vilket ar en ganska
typisk niva for molntjanster) blir resultatet 95 procent vilket motsvarar tva hela
timmar under veckan. Skulle vi ldgga pengar och arbete pa att komma upp till 99,9
procent ger det 99 procent, vilket motsvarar 24 minuter — inte vidare populart bland
anvandarna, det heller. Visst kan man komma hdgre an 99,9 procent men det ar
genuint svart och dyrt samt manga ganger blir tekniklésningarna sa komplexa att den
manskliga faktorn mm tar Gver som upptids-risk. L&s garna min trendspaning Nar hog
tillganglighet inte blir hég.

Asynkron lgsning

Ovan har vi forutsatt ett online-scenario dar komposittjansten gér synkrona anrop till
de ingdende tjansterna och darefter synkront levererar det ssmmansatta svaret. Den
typen av programmering ar enkel att utféra och latt att forsta samt ger en tamligen
enkel undantagshantering. Men synkrona anrop ger en tat koppling som resulterar i
den multiplikation av upptidssannolikhet som beskrivs ovan.
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Sa hur gor vi da? En I6sning blir att leverera svar fran komposittjansten asynkront.
Tekniskt ar det mycket mer komplext bade vad galler teknikinfrastruktur och
programmeringsmonster i klient, app eller webb. I forstone kan det se omgjligt ut; till
manga klientmiljoer finns det av sdkerhetsskél ingen ”back-kanal” (den skulle 6ka
risken for attacker).

Kanske maste klienten polla komposittjansten for att f4 de olika delsvaren — men
pollning forbrukar tid och bandbredd samt 6kar last. Eller ocksa infor man en ko-
I6sning som visserligen kan vara elegant men 6kar komplexiteten. | app-vérlden finns
forvisso vissa notifierings-tjanster som kan anvéandas, men som ger ett beroende till en
central tredjepartsaktor.

Det kanske blir sa att det asynkrona istéllet behover ligga i klienten sa att den kan
presentera informationen allteftersom den anlander fran de olika kallorna.
Anvindaren kan da borja titta pa det som forst svarades och sedan fortsatta med det
som kommit senare. Eller sa & man kanske ar n6jd med det forsta datat denna gang.

Jag har byggt sadana sammansatta I6sningar och de har visat sig mycket stabila. Men
da kanske inte komposittjansten kan ligga i ett separat mellanskikt utan behéver
exekvera inom klientmiljon. Det ger i sin tur andra problem sasom
komponentdistributions-trassel och inkompatibilitet mellan sprakmiljéer som Java och
Dotnet. Fjarrmassigt ar det alltsa i det har fallet de enkla tjansterna som anropas
direkt.

Asynkron leverans &r dock inte av sa stor nytta om anropen till de olika ingaende
tjansterna bygger pa varandra, eller om det sammansatta svaret slas ihop fran de enkla
tjansterna innan resultatet blir meningsfullt. Da blir det i alla fall den trista
sannolikhetsmultipliceringen som galler.

Ett annat satt att 6ka komposittjanstens upptid &r att ha relativt korta tidsgranser
(timeouts) i anropen till de enkla tjansterna. Da far konsumenten i alla fall svar efter



en stund, aven om allt data kanske inte finns med. Detta fungerar forstas inte om
anropen till de olika enkla tjansterna bygger pa varandra. Om svarstiden hos de enkla
tjansterna dessutom fluktuerar mycket, riskerar man att inte fa det data man skulle
kunnat fa, eftersom en kort tidsgrans redan har 16st ut.

Problemet med sammansatt prestanda liknar problemet med upptid om man anvénder
synkron leverans respektive tjansteanrop som bygger pa varandra — eftersom
svarstiderna adderas. Skulle komposittjansten dessutom innehalla en loop kan
svarstiderna ga upp betankligt.

Annan lagringssamverkan

Ett helt annat satt att tackla problemet &r att inte géra de dar anropen till fjarrtjanster
utan att se till att datat som behovs redan finns tillgdngligt ndra konsumenten istéllet.
Losningar som replikering, avisering, handelsedriven arkitektur (EDA, Event Driven
Architecture) etc, kan fungera vél.

Men man ska vara medveten om att priset ofta &r samre datafarskhet genom att
replikeringen skedde for en stund sedan, eller att en avisering kanske endast sker en
gang i veckan. Det finns ocksa en risk att mycket stora datamangder maste lagras nara
konsumenten vilket i sin tur kan leda till bade stora lagringskostnader och
integritetsproblem.

Sammanfattning

Sammanfattningsvis kan man séga att komposittjanster manga ganger kan vara
kraftfulla och ge utmérkt nytta — men inte i alla lagen. Framférallt bér man vara
mycket forsiktig om ett stort antal underliggande tjanster ska anropas samtidigt. Och
asynkrona losningar kan vara nyttiga men ar samtidigt svarare att skapa.
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Dataféreningen. Las garna mer pa hans blogg definitivus.se samt pa
styrelsemote.se.
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